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Droga Spotecznosci Akademicka Uczelni Techniczno-Handlowej

Oddajemy w Wasze rece informator dotyczacy procedur antydyskryminacyjnych,
antymobbingowych majacy na celu zapewnienie bezpiecznych i higienicznych warunkéw

ksztatcenia na Naszej Uczelni.

Informator jest skierowany do kazdego Cztonka naszej spotecznosci akademickiej. Ma
pomdc w realizacji przyrodzonego i niezbywalnego prawa kazdego cztowieka - prawa do
godnosci, jak i szeregu innych podstawowych praw cztowieka majagcych w nim swoje zrédto,
tj. m.in.: prawa do wolnosci i bezpieczenstwa, rownosci wobec prawa, prawa do dobrych

warunkdéw pracy, do edukacji czy opieki zdrowotnej.

Informator ma spetnia¢ funkcje przewodnika po podstawowych instrumentach
antydyskryminacyjnych, antymobbingowych, wyjasniajac w przystepny sposéb kluczowe

sformutowania zwigzane z pojeciem dyskryminacji i mobbingu

O NAS

Osobg monitorujacy i realizujacg systemowe dziatania o charakterze przeciwdziatajacym
zjawisku dyskryminacji i mobbingu oraz przyjmujaca skargi i wnioski jest powotany w Uczelni
Petnomocnik Rektora ds. rownego traktowania i bezpieczenstwa. Informator ma spetniaé
funkcje przewodnika po podstawowych instrumentach antydyskryminacyjnych,
antymobbingowych, wyjasniajac w przystepny sposéb kluczowe sformutowania zwigzane z

pojeciem dyskryminacji i mobbingu.

Do zadan Petnomocnika Rektora ds. rownego traktowania i bezpieczenstwa nalezy:

przyjmowanie i badanie spraw dotyczacych dyskryminacji i mobbingu;

mediacja i interwencja w sprawach zgtoszonych do Petnomocnika;

kierowanie spraw do Komisji antydyskryminacyjnej lub do Komisji antymobbingowej;
opiniowanie toczacych sie postepowan przed Komisjg antydyskryminacyjna i Komisjg

antymobbingowag;



zbieranie danych o zjawiskach dyskryminacyjnych i mobbingowych

oraz sygnalizowanie Wtadzom Uczelni o zaistniatych nieprawidtowosciach,
réwniez tych uzyskanych w poufny sposoéb;

zbieranie i propagowanie informacji o dobrych praktykach oraz rekomendowanie

zmian systemowych

Petnomocnik Rektora ds. rbwnego traktowania i bezpieczernstwa jest jedng z oséb w Uczelni
zobowigzanych do podejmowania dziatarnh w celu zapobiegania dyskryminacji i mobbingowi.
Wszystkie osoby petnigce funkcje kierownicze w Naszej Uczelni maja za zadanie
podejmowac¢ dziatania zapobiegawcze, jak réwniez prowadzi¢ aktywng dziatalnosé
przeciwko zjawisku dyskryminacji i mobbingu, poprzez promowanie postaw i zachowan
pozadanych, zgodnych z zasadami wspobtzycia spotecznego oraz obowigzujgcymi

przepisami prawa.

PROCEDURA ANTYDYSKRYMINACYJNA | ANTYMOBBINGOWA

Majac na uwadze przeciwdziatanie zjawisku dyskryminacji i mobbingu w Uczelni
Techniczno-Handlowej im. Heleny Chodkowskiej zostaty wprowadzone zarzadzeniem

Rektora Uczelni procedury antydyskryminacyjne i antymobbingowe.

Wszelkie objawy dyskryminacji i mobbingu w Uczelni sg zakazane. Procedury okreslaja
Sciezke postepowania w sytuacji stwierdzenia wystgpienia nieprawidtowosci. Kazdy Cztonek
wspolnoty akademickiej ma prawo do zgtaszania zachowan o charakterze
dyskryminacyjnym i mobbingowym, zaréwno we wtasnej sprawie, jak i w stosunku do innych
0s6b, zobowigzujac sie jednoczesnie do postepowania w sposéb nienaruszajacy godnosci

innych Cztonkow.

Skargi i wnioski w sprawach o dyskryminacje i mobbing, zgtaszane do Petnomocnika Rektora
ds. rbwnego traktowania i bezpieczenstwa, sa badane w celu podjecia mediacji miedzy
stornami. Jezeli procedura mediacyjna okaze sie bezskuteczna Petnomocnik ma obowigzek

skierowac sprawe do odpowiedniej komisji.



Komisja antydyskryminacyjna odpowiedzialna jest za rozpatrywanie skarg i wnioskéw
Cztonkdéw wspolnoty akademickiej dotyczacych dyskryminacji, w tym réwniez molestowania
seksualnego. Komisja antymobbingowa prowadzi postepowania w sprawach gdzie
wystgpity zjawiska mobbingu na podstawie skarg i wnioskéw ztozonych przez Cztonkéw

wspolnoty akademickiej.

Komisje powotywane sg przez Rektora Uczelni kazdorazowo, w celu przeprowadzenia

postepowania.

W sktad Komisji antydyskryminacyjnej i antymobbingowej wchodza:

w przypadku spraw dotyczacych nauczyciela akademickiego lub innej osoby
prowadzacej zajecia — osoba upowazniona przez Rektor UTH, Dziekan Wydziatu
oraz wskazany przez osobe sktadajaca skarge pracownik Uczelni;

w przypadku zgtoszenia dotyczgcego pracownika niebedgcego nauczycielem
akademickim - Kanclerz UTH lub osoba przez niego upowazniona, Kierownik
jednostki organizacyjnej, w ktérej zatrudniony jest pracownik oraz wskazany
przez osobe sktadajaca skarge pracownik Uczelni;

w przypadku zgtoszenia dotyczgcego innego Cztonka wspdlnoty akademickiej
— osoba upowazniona przez Rektor UTH, osoba wskazana przez Kierownika
jednostki organizacyjnej wskazany przez osobe sktadajaca skarge Cztonek

wspolnoty akademickiej.

Postepowanie przed Komisja ma charakter poufny. Z
posiedzenia Komisji sporzadzany jest szczegdtowy
protokdét, podpisywany przez wszystkich cztonkdw Komisji
oraz strony postepowania. Komisja podejmuje decyzje w
oparciu o wystuchanie obu stron. W razie potrzeby, do
prac Komisji moga zosta¢ dopuszczeni - z gtosem
doradczym - eksperci z dziedziny prawa, psychologii,
przedstawiciele Samorzadu Studentéw Iub inne osoby,

ktérych kompetencje moga by¢ przydatne w rozpatrzeniu

sprawy. Decyzja o wyniku postepowania jest

przekazywana stronom postepowania oraz Rektorowi.



W oparciu o decyzje wydana przez Komisje, Rektor Uczelni podejmuje odpowiednie
dziatania. W przypadku, gdy skarga byta zasadna Rektor UTH podejmuje dziatania
naprawcze, majace na celu przeciwdziatanie ich powstawaniu w przysztosci. W przypadku,
gdy skarga byta niezasadna Rektor podejmuje dziatania w stosunku do Cztonka wspodlnoty
akademickiej, ktéry bezpodstawnie pomdwit innych o dziatania dyskryminacyjne Iub

mobbing.

Niezaleznie od wyniku postepowania na podstawie przepiséw wewnetrznych Uczelni
Techniczno-Handlowej im. Heleny Chodkowskiej kazdemu Cztonkowi wspdlnoty
akademickiej przystuguje prawo do wystgpienia na droge sadowa na podstawie

obowigzujgcych przepiséw prawnych.

PODSTAWOWE POJECIA

Dyskryminacja

Dyskryminacja jest to zjawisko polegajace na
zachowaniu, w wyniku ktérego dana osoba
zostaje potraktowana w sposéb odmienny (z
reguty niekorzystny, krzywdzacy), niz inni w

poréwnywalnej sytuacji.

Konstytucja RP w art. 32 stanowi, ze wszyscy sg wobec prawa réwni i wszyscy maja prawo
do réwnego traktowania przez wtadze publiczne (ust. 1). Nikt nie moze by¢ dyskryminowany
W zyciu politycznym, spotecznym lub gospodarczym z jakiejkolwiek przyczyny (ust. 2).
Ustawodawca w sposéb szczegdlny odnidst sie do kwestii rownouprawnienia ptci, stanowigc
w art. 33 Konstytucji, ze kobieta i mezczyzna w Rzeczypospolitej Polskiej majg réowne prawa

W zyciu rodzinnym, politycznym, spotecznym i gospodarczym.

Naktanianiem do dyskryminacji jest $wiadome dziatanie majace na celu zachete do
traktowania konkretnych oséb, w sposéb mniej korzystny ze wzgledu na jedna z cech

chronionych.



Dyskryminacja moze przybiera¢ rézne formy:

Dyskryminacja bezposrednia, w ktérej dana osoba traktowana jest mniej przychylnie
niz traktuje lub traktowatoby sie osobe w poréwnywalnej sytuaciji,

Dyskryminacja posrednia, w ktérej pozornie neutralne warunki, kryteria lub praktyki
stosowane sg na réwni wobec wszystkich, lecz w sposéb szczegdlny dotykaja

konkretna grupe spoteczna.

Do najczesciej wystepujgcych rodzajéw dyskryminacji zaliczamy:

Dyskryminacja ze wzgledu na pte¢ - to nierbwne traktowanie kobiet lub mezczyzn

ze wzgledu na ich przynaleznos$¢ do danej ptci, ktdre nie jest uzasadnione
obiektywnymi przestankami,

Dyskryminacja ze wzgledu na wiek — ma miejsce, kiedy dana osoba z powodu

swojego wieku traktowana jest gorzej niz inna osoba, w podobnej sytuacji
(dyskryminacja bezposrednia) lub gdy pozornie neutralny przepis, kryterium lub
praktyka, moga stawia¢ w szczegdlnie niekorzystnej sytuacji osoby w okreslonym
wieku, w poréwnaniu do innych oséb (dyskryminacja posrednia),

Dyskryminacja ze wzgledu na rase, kolor skoéry lub przynalezno$¢ do grupy

etnicznej, ze wzgledu na pochodzenie i narodowos$¢ — zachodzi wtedy, gdy ma

miejsce niepozadane zachowanie zwigzane z pochodzeniem rasowym, narodowym

lub etnicznym, a jego celem lub skutkiem, jest naruszenie godnosci osoby i stworzenie
oniesmielajacej, wrogiej, ponizajacej, upokarzajgcej lub uwtaczajacej atmosfery,
Dyskryminacja ze wzgledu na wyznawana religie — ma miejsce, kiedy dana osoba

z powodu swojegj religii lub wyznania, traktowana jest gorzej, niz inna osoba w podobnej
sytuacji (dyskryminacja bezposrednia) lub gdy pozornie neutralny przepis,

kryterium lub praktyka moga stawia¢ w szczegdlnie niekorzystnej sytuacji osoby

danej religii czy wyznania, w poréwnaniu do innych oséb (dyskryminacja posrednia),
Dyskryminacja ze wzgledu na orientacje seksualng i ze wzgledu na transptciowos¢ -

to nieréwne traktowanie, ponizanie, upokarzanie oraz molestowanie seksualne, w zwigzku

z prawdziwg badz domniemang orientacjg seksualng,



Dyskryminacja ze wzgledu na niepetnosprawnos¢ - jest to nieuzasadnione
réznicowanie sytuacji lub praw, ktére dotykajg osoby z réznymi rodzajami
niepetnosprawnosci; nierébwne traktowanie, prawnie nieusprawiedliwione

i nieuzasadnione obiektywnymi przyczynami. Kazde tego typu dziatanie

stanowi pogwatcenie podstawowych praw i wolnosci danego cztowieka.

Nalezy pamieta¢, ze zgodnie z Konstytucjg, wszyscy sg wobec prawa réwni i nikt nie moze
by¢ dyskryminowany w zyciu politycznym, spotecznym lub gospodarczym, z jakiejkolwiek
przyczyny. Jezeli okreSlona osoba jest gorzej traktowana ze wzgledu na swojg ceche
osobista inng niz wymienione w ustawie o wdrozeniu niektérych przepiséw Unii Europejskiej

w zakresie rownego traktowania, rowniez mamy do czynienia z dyskryminacja.

Molestowanie i molestowanie seksualne

Molestowanie to kazde niepozadane zachowanie, ktérego
celem lub skutkiem jest naruszenie godnosci osoby
fizycznej i stworzenie wobec niej zastraszajacej, wrogiej,

ponizajacej, upokarzajacej lub uwtaczajacej atmosfery.

Molestowaniem seksualnym jest kazde niepozgdane
zachowanie o charakterze seksualnym, wobec osoby
fizycznej lub odnoszace sie do ptci, ktérego celem lub
skutkiem jest naruszenie godnosci tej osoby, w

szczegolnosci przez stworzenie wobec niej zastraszajacej,

wrogiej, ponizajacej, upokarzajacej lub uwtaczajacej
atmosfery. Na zachowanie to sktadaja sie wszelkie

fizyczne werbalne lub niewerbalne elementy.

Mobbing

Zgodnie z Kodeksem Pracy (art. 94 § 2) mobbing oznacza dziatania lub zachowania
dotyczace pracownika lub skierowane przeciwko pracownikowi, polegajgce na uporczywym
i dtugotrwatym nekaniu lub zastraszaniu pracownika, wywotujace u niego zanizong ocene
przydatnosci zawodowej, powodujace Ilub majace na celu ponizenie lub o$mieszenie

pracownika, izolowanie go lub wyeliminowanie z zespotu wspdtpracownikow.



Niezwykle istotne jest to, ze aby uzna¢ konkretng osobe za ofiare mobbingu, musza zaistnie¢

wszystkie czynniki jednoczesnie, czyli:

dziatania lub zachowania dotyczace
konkretnego pracownika lub skierowane
przeciwko niemu;

dziatania lub zachowania wystepujace
dtugotrwale i uporczywie;

dziatania lub zachowania polegaja na nekaniu

lub zastraszaniu;

dziatania ktérych celem jest ponizenie lub o$mieszenie pracownika,
odizolowanie go od wspobtpracownikéw lub wyeliminowanie z zespotu;
wystepowanie u pracownika zanizonej oceny przydatnosci zawodowej, a takze

poczucia ponizenia, o$mieszenia oraz odizolowania od grupy wspoétpracownikow.

W momencie gdy pracownik dostrzega, ze jest ofiarg mobbingu w miejscu pracy, powinien
temu jak najszybciej przeciwdziata¢. Pierwszym krokiem jest powiadomienie o zaistniatym
fakcie przetozonego. W sytuacji, kiedy mobberem (osoba mobbujaca) jest przetozony ofiary,

0 pomoc nalezy zwréci¢ sie do kierownictwa wyzszego szczebla lub do dziatu personalnego.

O tym, czy mobbing rzeczywiscie zaistniat, decyduje sad. Sprawy dotyczace mobbingu w
pracy nie nalezg do tatwych. Po pierwsze zazwyczaj rozpatrywane sg przez dtugi czas.
Wymagajg ustalenia wielu okolicznosci, sprawdzenia réznych materiatbw dowodowych i
przestuchaniu wielu $wiadkéw - najczesciej wspotpracownikéw ofiary. Po drugie nalezy
pamietaé, ze to po stronie ofiary lezy ciezar udowodnienia, ze osoba oskarzona faktycznie
dopuscita sie mobbingu. Jest to bardzo trudne dla ofiary poniewaz osoba w ten sposéb
zastraszana zazwyczaj nie wierzy we wtasne sity. Dodatkowo codzienne funkcjonowanie w
Srodowisku zawodowym, ktére czasami réwniez jest negatywnie nastawione do ofiary, moze

by¢ szczegdlnie trudne i obcigzajgce psychicznie.

Kodeks pracy w art. 94[3] § 1 wskazuje, ze pracodawca jest obowigzany przeciwdziataé
mobbingowi. Oznacza to, ze pracodawcy przepisami prawa zobowigzani sg do

podejmowania wszelkich dziatan, majacych na celu zapobieganie zjawiskom mobbingu.



SYSTEM WSPARCIA

Wsparcie w Uczelni Techniczno-Handlowej im. Heleny Chodkowskiej

Psycholog

Dla wszystkich oséb studiujagcych oraz pracujacych w Uczelni Techniczno-Handlowej
dostepna jest profesjonalna pomoc psychologa. Psycholog w ramach wspétpracy z Uczelnig
udziela pomocy zgtaszajagcym sie osobom na zasadzie poufnosci, zgodnie z zapisami
Kodeksu Etyczno-Zawodowego Psychologa opracowanego przez Polskie Towarzystwo
Psychologiczne. Kazdy, kto chce skorzysta¢ z pomocy psychologa w pierwszej kolejnosci

proszony jest o umoéwienie sie droga e-mailowg, na rozmowe w siedzibie Uczelni lub online.

Petnomocnik Rektora ds. Oséb Niepetnosprawnych

Dla studentdéw z orzeczong niepetnosprawnoscia jak réwniez dla oséb, ktdre sg niezdolne do
petnego uczestnictwa w zajeciach mimo, ze nie posiadaja orzeczenia o stopniu
niepetnosprawnosci, Pethomocnik Rektora ds. Oséb Niepetnosprawnych inicjuje dziatania w
celu stworzenia studentom warunkéw do petnego udziatu w procesie ksztatcenia,
likwidowania barier uniemozliwiajagcych ksztatcenie oraz udziat w zyciu spotecznosci
akademickiej. Inicjuje réwniez dziatania majace na celu przeciwdziatanie nierbwnemu

traktowaniu studentéw z niepetnosprawnoscia.

Biuro ds. Oséb Niepetnosprawnych

Biuro ds. Oséb Niepetnosprawnych (BON) jest
jednostka Uczelni, ktérej zadaniem jest wsparcie
studentbw w procesie ksztatcenia i pokonywaniu
ograniczen wynikajagcych z sytuacji zdrowotnej BON
studenta. Z ustug jakie oferuje BON moze skorzystaé
kazda osoba, ze wzgledu na niepetnosprawnos¢ lub
stan swojego zdrowia, ktéra ma trudnosci ze

studiowaniem w trybie standardowym.



Cicha Skrzynka

Skrzynka ta zostata stworzona dla oséb, ktére z
osobistych powoddw nie chcg ujawnia¢ swojej tozsamosci,
lecz majg potrzebe przekazania poufnej informacji na
temat przejawu dyskryminacji, z ktérg mieli stycznos¢. < >
Informacja, ktérg otrzymamy za pomoca skrzynki bedzie
jedynie sygnatem o tym, zeby przyjrze¢ sie sprawie badz A
danemu otoczeniu. Taka forma zgtoszenia nie stanowi

podstawy do wszczecia postepowania w sprawie.

Wsparcie poza UTH

W przypadku wystgpienia dziatan o charakterze dyskryminujacym lub mobbingu mozna
zgtosi¢ sie o pomoc do podmiotéw i organizacji $wiadczacych fachowa pomoc, zaréwno

prawna jak i psychologiczna. Wsparcie we wskazanych sytuacjach zapewniaja:

Rzecznik Praw Obywatelskich

Panstwowa Inspekcja Pracy

Polskie Towarzystwo Prawa Antydyskryminacyjnego
Stowarzyszenie Interwencji Prawnej

Helsinska Fundacja Praw Cztowieka

Centrum Praw Kobiet

Stowarzyszenie Lambda Warszawa

Ogodlnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy

w Rodzinie ,Niebieska Linia”.

BEZPIECZENSTWO W UCZELNI

Szkolenie BHP dla studentow

Wszyscy studenci pierwszego roku studidéw zobligowani sa do zapoznania sie z materiatem
oraz zaliczeniem szkolenia z Bezpieczenstwa i Higieny Pracy (BHP). Szkolenie znajduje sie na
platformie Moodle UTH, pod adresem moodle.uth.edu.pl. Studenci majg czas na rozliczenie

sie z tego obowigzku do konca grudnia danego roku akademickiego.



Szkolenie z zakresu udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej

Uczelnia organizuje corocznie szkolenia dla studentéw z zakresu udzielania pierwszej
pomocy przedmedycznej. Szkolenia sg prowadzone przez wykwalifikowang kadre
ratownictwa medycznego, ktéra przekazuje wiedze i uczy resuscytacji, udzielania pomocy w
razie oparzen, ztaman, oraz innych urazéw. Szkolenia stanowig kompendium wiedzy z

podstaw udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej, poruszajac kwestie takie jak:

informowanie wyspecjalizowanych stuzb;
zabezpieczanie miejsca zdarzenia;
zabezpieczanie poszkodowanych oraz dbanie

o witasne bezpieczenstwo na miejscu wypadku

W trosce o zdrowie i zycie 0séb przebywajgcych na terenie Uczelni, szkolenie

Z pierwszej pomocy przedmedycznej, przechodzg réwniez pracownicy administracyjni.
Szkolenia okresowe

Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa w zakresie BHP oraz PPOZ, Uczelnia organizuje
szkolenia tematyczne, w ktérych uczestniczg zobligowani do tego cztonkowie spotecznosci

akademickiej.
Cwiczenia antyterrorystyczne

Uczelnia Techniczno-Handlowa im. Heleny Chodkowskiej, jako jedyna w Polsce uczestniczyta
w pierwszych miedzynarodowych ¢wiczeniach antyterrorystycznych, organizowanych przez
stoteczne Biuro Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego oraz Komende Stoteczng Policji.
Cwiczenia poprzedzone zostaly wyktadem, przeprowadzonym przez pracownikéow
Centralnego Pododdziatu Kontrterrorystycznego Policji BOA pt. Aktywny strzelec (Active
shooter) i miaty na celu wprowadzenie pracownikéw i studentéw w tematyke terroryzmu na
uczelniach i Sciezki postepowania w razie ataku terrorystycznego. Uczestnicy ¢wiczen
dowiedzieli sie jak powinni zachowaé sie w przypadku rzeczywistego zagrozenia

terrorystycznego.



Byty to pierwsze tego typu ¢wiczenia, realizowane na tak wielka skale. Uczestniczyto w nich
blisko 300 studentéw i wiekszos¢ pracownikéw Uczelni techniczno-Handlowej im. H.

Chodkowskiej. Ponadto, uczestnikami ¢wiczen byli:

Samodzielny Pododdziat Kontrterrorystyczny Policji

w Warszawie,

Funkcjonariusze Komendy Rejonowej Policji Warszawa lll,
Agencja Bezpieczenstwa Wewnetrznego,

Straz miejska m. st. Warszawy,

Zespo6t Ratownictwa Medycznego "Meditrans"”,
przedstawiciele Stotecznego zespotu

Pomocy Poszkodowanym,

funkcjonariusze z Niemiec, wspierajacy dziatania SPKP

Postepowanie w obliczu zagrozenia

Zdrowie i zycie 0séb przebywajgcych na terenie Uczelni oraz korzystajgcych z jej mienia,
stanowi priorytet dla Wtadz Uczelni. Podjeto szereg krokéw majacych na celu
przeciwdziatanie zagrozeniom Iub postepowanie w przypadku wystgpienia sytuacji

kryzysowej. Wprowadzono stosowne procedury:

Instrukcja okreslajaca zasady postepowania

w przypadkach wystgpienia bezposredniego zagrozenia
dla zdrowia lub zycia oséb przebywajacych na terenie
Uczelni Techniczno-Handlowej im. Heleny Chodkowskiej
Zasady bezpiecznego i higienicznego korzystania

z pomieszczen Uczelni i wyposazenia technicznego
oraz zasady postepowania w razie wypadku lub awarii
na terenie Uczelni Techniczno-Handlowej

im. H. Chodkowskiej

Procedury i przedsiewziecia realizowane w zakresie
zarzgdzania kryzysowego na terenie Uczelni
Techniczno-Handlowej im. H. Chodkowskiej
Instrukcja COVID-19

Obowiazek zakrywania ust i nosa na terenie Uczelni



Petnomocnik Rektora ds. rownego traktowania i bezpieczenstwa
Kampus Jagiellonska
ul. Jagielloniska 82F, pok. 4

rownowazni@uth.edu.pl

Wiecej informacji znajdziesz na stronie: UTH.edu.pl



